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Muralto, 13.03.2020 
 
Comune di Muralto – coronavirus COVID-19 – piano di prevenzione e sostegno agli 
anziani 
 
Gentili Signore, Egregi Signori, 
 
il Municipio di Muralto, considerata l’emergenza sanitaria venutasi a creare in seguito al 
diffondersi del COVID-19, informa che ha potenziato l’Ufficio anziani e invalidi del Comune 
con la messa a disposizione di personale preposto.  
L’Ufficio è a disposizione della popolazione più anziana e in difficoltà, pronto a fornire 
eventuali aiuti straordinari per ovviare ai problemi correlati al diffondersi del Coronavirus 
(COVID-19). 
 
In particolare, le persone anziane che necessitassero di aiuto concreto (pensiamo ad 
esempio all’approvvigionamento alimentare o a pagamenti urgenti) possono rivolgersi 
direttamente al no di tel 091 735 89 78 (oppure 091 735 89 70). 
 
Ricordiamo, in questa sede, le raccomandazioni igieniche di base emanate dal preposto 
servizio cantonale, vale a dire: 

• Tenersi a distanza- per esempio: tenersi a distanza quando si sta in fila; tenersi a distanza durante le riunioni o a 
contatto con altre persone. 

• Lavarsi accuratamente le mani. 

• Evitare le strette di mano. 

• Tossire e starnutire in un fazzoletto e nella piega del gomito. 

• In caso di febbre e tosse restare a casa. 

• Prima di andare dal medico o al pronto soccorso, annunciarsi sempre per telefono. 

 
Hotline Ticino: 0800 144 144 
Hotline federale 058 463 00 00 
link al sito Coronavirus - https://www4.ti.ch/dss/dsp/covid19/home 
sito internet del Comune: www.muralto.ch  
 
Non esitate pertanto a prendere contatto telefonico per ulteriori informazioni o per richieste di 
aiuto e supporto straordinario che il nostro Comune mette a disposizione. 
 
Vi ringraziamo per l’attenzione e vi porgiamo distinti saluti. 

 


